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Storytelling und der narrative Ansatz in der Mediation.

Fortbildung fiir MediatorInnen
Zielgruppe

Mediator/innen und weitere Interessierte mit soliden Kenntnissen in Konfliktmanagement,
Organisationsentwicklung oder in der Begleitung von Teamprozessen.

Die Fortbildungen fiir Mediator/innen werden von anerkannten Ausbilder/innen BM geleitet.
Sollten Sie eine Mediationsausbildung mit insgesamt weniger als 200 Stunden gemacht haben,
konnen Sie diese Weiterbildungen anrechnen lassen, wenn Sie die Anerkennung beim BM oder
einem der anderen Verbinde anstreben.

Inhalte

Aus narrativer Perspektive konstruieren wir unser Leben, unsere Biographie und auch unsere
Konflikte in Form von Geschichten. Konfliktgeschichten sind in der Regel extrem verengte,
einseitige und totalisierende Geschichten, die zunidchst einer gemeinsamen Losung und
Wiederherstellung der Beziehungsebene im Wege stehen.

Wie Mediatoren Konfliktparteien gezielt dabei unterstutzen kénnen, die Stringe dieser verengten
Konfliktgeschichten zu lockern, zu entwirren und eine neue, gemeinsame Geschichte entstehen
zu lassen, mochte dieses Seminar vermitteln.

Mit Hilfe externalisierender Konfliktbeschreibungen werden Fragetechniken sowie das Spiegeln
und Reframen um einen wichtigen Aspekt erweitert und vertieft, durch diskurssensibles aktives
Zuhoren konnen Einflussfaktoren aus dem sozio-kulturellen Kontext der Konfliktparteien
sichtbar gemacht und bearbeitet werden und durch das gekonnte Bergen ,,goldener Momente*
unterstiitzt der Mediator die Konfliktparteien dabei, eine neue, gemeinsame Geschichte zu
schaffen.

Eine besondere Intervention des narrativen Ansatzes in der Mediation ist das Storytelling — also
das Erzihlen einer geeigneten Geschichte im geeigneten Moment durch den Mediator. Welche
Geschichten Sie wann, wie und mit welcher Wirkung in der Mediation einsetzen kénnen, werden
Sie in dem Seminar erlernen und erarbeiten.

e Der narrative Blick auf Konflikte und Konfliktklirung

e Narrative Methoden fiir die Mediation

e Externalisierende Konfliktbeschreibung — ein Mehr zum Spiegeln, Reframen und
systemischen Fragen
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e Diskurssensibles aktives Zuhoren — wie Einflussfaktoren aus dem sozio-kulturellen
Kontext der Konfliktparteien sichtbar und bearbeitet werden kénnen

e Unique Outcomes — das Bergen ,,goldener Momente*

e Storytelling als besondere Intervention in der Mediation

Veranstalter: Kliren & Losen

TrainerInnen: Hanna Milling & Michael Cramer

Wann: 5.+6.3.2013

Wo: Gubener Stra3e 35 11, 10243 Berlin

Anmeldung & Info: info@klaeren-und-loesen.de, 030-84 31 32 29 oder online:

http:/ /www.klaeren-und-loesen.de/seminare/anmeldung
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